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New book: “CSCW aplicado a la mejora de procesos
de software”

Colaboradores habituales de GRIHO acaban de publicar el libro “CSCW aplicado a la mejora de procesos de
s o f t w ar e’

Resumen: La Ingenieria de Software reconoce que una buena estrategia para aumentar la calidad de sus
productos es por medio de la mejora de los procesos. Un factor que puede ayudar a las organizaciones a dirigir
con éxito un proyecto de mejora consiste en disponer de un soporte tecnolégico por medio de herramientas
groupware gque ayuden a gestionar los proyectos de mejora de procesos. En este libro se plantea un modelo de
colaboracion y una herramienta, orientados a fomentar la comunicacion y coordinacién entre los integrantes de
un equipo de mejora, como apoyo a la implantacion de proyectos SPI (Software Process Improvement) en
pequefias organizaciones de software.
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